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Резюме 

Дослідження аналізує науковий дискурс сучасних віянь, що визначають 
поточний стан і майбутні трансформації ринку онлайн-навчання та освітніх 
технологій. Для оцінювання масштабів, темпів зростання та регіональних 
особливостей еволюції ринку було проаналізовано вторинні статистичні дані 
міжнародних освітніх організацій та аналітичних агентств. Здійснено орієнто-
вну короткострокову екстраполяцію динаміки регіонального розподілу часток 
ринку освітніх технологій. Водночас, на прикладі України, простежено еконо-
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мічну конвергенцію ринку онлайн-навчання у межах європейської та глоба-
льної освітніх парадигм. Виявлено проблеми розвитку української онлайн-
освіти, зокрема нерівномірність доступу до цифрової інфраструктури, обме-
женість фінансових ресурсів та ін. Запропоновано рекомендації для покра-
щення українського ринку онлайн-навчання та сформульовано можливі на-
прямки його економічної інтеграції в європейський освітній простір. 
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Постановка проблеми 

У наш час простежується формування інноваційних тенденцій до ради-
кальних змін в економіці, політиці, культурі, глобальному світоустрої. У цьому 
контексті освіта стає однією зі сфер світової торгівлі послугами, яка розвива-
ється найбільш інтенсивно (Burch, & Miglani, 2018). Формується ціла галузь 
світового господарства – світовий ринок освітніх послуг (Tsymbal & Kalenyuk, 
2023). В умовах сучасної ринкової економіки знання стають особливим това-
ром, від конкурентоспроможності якого все більше залежить стабільність 
економічного становища окремих учасників, компаній та їхніх спільнот, міст і 
регіонів, країн та їхніх об’єднань. 

В умовах сучасності освіта є значущим фактором формування людсько-
го потенціалу, враховуючи її спроможність сприяти набуттю знань, розвитку 
навичок та соціокультурного досвіду (Savitska, Gomotiuk, et al., 2025; Savitska, 
Matveieva, et al., 2025). Вона впливає на розвиток інтелектуальних, соціальних 
та професійних компетенцій, сприяючи у такий спосіб самореалізації та підви-
щенню якості життя особистості. На сучасному етапі активного технологічного 
розвитку та посилення глобальних політичних, економічних та соціальних ви-
кликів логічним стало формування принципово нового підходу до освіти, що 
зумовило її перехід до цифрового формату. Тому наразі онлайн-навчання є 
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сукупністю інформаційних технологій та методик викладання, які передбача-
ють здобуття освіти без фізичної присутності здобувачів у навчальному закла-
ді та з використанням освітніх технологій для покращення їхніх результатів. 
Серед наявних стимулів для навчальних закладів в запропонованих онлайн-
програмах виокремлюються фінансові обмеження та винагороди (наприклад, 
скорочення інфраструктури для аудиторій, офісів, кафетеріїв, гуртожитків та 
бібліотек тощо), потреба у підвищенні рівня інклюзивності, збільшення кількос-
ті нетрадиційних студентів, які працюють повний робочий день, та передовий 
рівень технологій, що полегшує впровадження. Водночас є значущі виклики, 
пов’язані із забезпеченням якості онлайн-освіти, мотивацією та залученням 
студентів і викладачів, доступом до цифрової інфраструктури, правовим та 
нормативним забезпеченням, що робить необхідним системне наукове ви-
вчення феномена онлайн-навчання. Незважаючи на неоднозначність цього 
формату навчання, системно стрімко зростають обсяги ринку онлайн-
навчання та освітніх технологій, а отже, є потреба в науковому осмисленні ос-
новних трендів, структурних змін, драйверів та бар’єрів розвитку онлайн-
освітніх систем у світовому контексті та українських реаліях. 

У межах дослідження пропонуємо економічну конвергенцію українсько-
го ринку онлайн-навчання трактувати як процес поетапного зближення наці-
онального сегмента цифрової освіти з європейськими та глобальними освіт-
німи системами за чотирма взаємопов’язаними вимірами: інституційно-
регуляторним, технологічним, ринковим і якісно-аналітичним. У такому разі 
йдеться про зростання сумісності правил, цифрових платформ, форматів 
навчання, механізмів оцінювання, процедур забезпечення якості та способів 
інтеграції освітніх продуктів у транснаціональний простір. 

Відповідно, наукова проблема полягає у виявленні того, чи має роз-
виток українського ринку онлайн-навчання ознаки реальної економічної кон-
вергенції з європейським освітнім простором, чи таке зближення наразі за-
лишається частковим, асиметричним і переважно технологічним. З огляду на 
це основною гіпотезою (H1) дослідження є:  

Український ринок онлайн-навчання демонструє часткову конвергенцію 
з європейськими та глобальними освітніми системами, однак вона є нерів-
номірною; найвиразніше проявляється у поширенні цифрових платформ, 
гнучких форматів і EdTech-рішень, водночас у вимірах якості, інституційного 
забезпечення, цифрової аналітики та фінансової інтеграції така конвергенція 
залишається неповною. 

Отже, метою дослідження є концептуалізація економічної конверге-
нції українського ринку онлайн-навчання та виявлення ступеня його збли-
ження з європейськими і глобальними освітніми системами на основі аналізу 
сучасних ринкових тенденцій, технологічних трансформацій та інституційних 
механізмів розвитку онлайн-освіти. Для досягнення поставленої мети у статті 
передбачено: 

− узагальнити наукові підходи до розвитку онлайн-навчання та EdTech; 
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− визначити ключові глобальні й європейські тренди цифрової освіти; 
− проаналізувати динаміку та структуру світового ринку онлайн-

навчання й освітніх технологій; 
− встановити, у яких саме вимірах проявляється економічна 

конвергенція українського ринку онлайн-освіти; 
− обґрунтувати обмеження та перспективи інтеграції українських 

цифрових освітніх продуктів у європейський освітній простір.  
 

 

Огляд літератури 

Сьогодні онлайн-освіта є інноваційною формою виробництва освітніх 
послуг, що здійснюється з використанням ресурсів та технологій глобальної 
мережі Інтернет, і спрямована на професійну підготовку та перепідготовку, 
підвищення кваліфікації, підготовку з окремих предметів, поглиблене ви-
вчення дисциплін навчального плану, додаткову освіту тощо (Мельникова & 
Олійник, 2020). Основними перевагами онлайн-навчанняє можливість само-
стійного визначення здобувачами їхніх освітніх цілей (Махсма & Козлов, 
2021); доступ до великого обсягу інформації (Лобань et al., 2021); необмеже-
ність спілкування з усіма суб’єктами освітнього процесу незалежно від тери-
торіального розташування та задоволення потреби суспільства щодо підго-
товки високопрофесійних фахівців (Бондар, 2024; Kobylarek, 2025); а також 
диверсифікації фінансування освітньої діяльності (Мельникова & Олійник, 
2020). Необхідність швидкої переорієнтації освітніх закладів на дистанційний 
онлайн-формат (зумовлена передусім глобальними викликами (пандемія 
COVID-19), а також локальною проблематикою деяких регіонів) призвела до 
розширення функціоналу наявних та створення нових можливостей у сфері 
освітніх технологій. Застосування новітніх технологій сприяє ефективності 
процесів викладання і навчання за рахунок підвищення гнучкості, що забез-
печить доступ до освіти у віддалених регіонах; індивідуального підходу з 
урахуванням власних цілей та темпів навчання здобувачів; покращення за-
лученості студентів (Zeyab & Alayyar, 2023). Так, у США навчальні програми, 
зокрема Summit Learning, K12 та Edgenuity, інтегруючи традиційне та он-
лайн-навчання, забезпечують персоналізацію, зокрема для досягнення висо-
кого рівня цифрової грамотності та збереження гнучкості освітнього процесу; 
натомість у Канаді використовується університетська система управління 
навчанням (LMS) Canvas, яка є інтерфейсом для Quercus, що дозволяє за-
кладу ефективно організовувати навчальний процес, забезпечувати гнучкість 
у виборі навчальних методик, підтримувати інтерактивність курсів, а також 
сприяти індивідуалізації навчання відповідно до потреб студентів. 

Варто зазначити, що після масового переходу світу на дистанційну 
форму навчання у 2020 році міжнародні дослідження швидко зафіксували 
відчутне зниження академічних результатів (Abbas et al., 2025; Goldhaber et 
al., 2022). На думку Birkelund та Karlson (2023), одним із ключових факторів, 
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що визначав масштаб втрат, виявилася тривалість онлайн-навчання: корот-
кочасні закриття шкіл (до 8 тижнів), як це було в якісно підготовлених систе-
мах Швейцарії, Данії та Австралії, практично не позначилися на результатах 
(Tomasik et al., 2021; Gore et al., 2021); проте після приблизно пів року диста-
нційного навчання, освітні втрати починають стрімко зростати (Goldhaber et 
al., 2022). Автори деяких досліджень, зокрема Palvia et al. (2018), припуска-
ють, що освітні втрати могли бути тимчасовими й концентруватися переваж-
но на початку пандемії, коли школи та вчителі ще не встигли адаптуватися 
до нового формату. 

З цією думкою погоджуються Васта та Пренько (2022) та Che et al. 
(2022), які мають упередження щодо якості здобутої освіти онлайн, адже ба-
гато педагогів не встигли адаптуватися до нових умов або не мають достат-
ньої кількості ресурсів для введення необхідних інструментів до змісту уро-
ків. Marchisotti et al. (2022), які провели у Бразилії дослідження щодо сприй-
няття дистанційної освіти, заявили, що основними причинами упередження є 
очікування низької якості навчання, відсутність довіри до процесу викладан-
ня та навчання, брак знань про цей спосіб навчання та опір новому. Крім то-
го, Ялоха та ін. (2023) зазначають, що здобувачі зіштовхуються із новими ви-
кликами через плаваючі графіки навчання.  

В українському науковому дискурсі спостерігаються схожі тенденції, які 
додатково ускладнюються наслідками тривалої війни. Зокрема, Рудницька et 
al. (2022) зазначають, що в умовах кризових явищ, якими в останні роки ста-
ли пандемія COVID-19, збройна агресія росії на території України та інші 
глобальні виклики, онлайн-формат став необхідністю, що захищає як праців-
ників вищої освіти, так і здобувачів освіти. Проте Kraiova та Tsybaniuk (2024) 
зазначають, що такі виклики такожєрушійною силою змін, саме в умовах ка-
рантинних обмежень набули поширення освітні технології (EdTech) та на-
вчальних онлайн-інструментів навчання, наприклад інтерактивні платформи, 
мультимедійні засоби (Бут, 2024), відеоконференції та віртуальні лабораторії 
(Резніков, 2023). 

EdTech охоплює не лише онлайн-навчання, а й весь набір програмних, 
цифрових інструментів та послуг, які можуть допомогти у наданні освіти (табл. 
1). Це включає мобільні навчальні додатки, програмне забезпечення для управ-
ління навчальними планами, комунікаційні платформи для учнів, вчителів та ба-
тьків, програмне забезпечення для управління онлайн-програмами, електронні 
підручники, цифровий контент, онлайн- та хмарні платформи. 

Окремим напрямком сучасного наукового дискурсу є використання 
штучного інтелекту (ШІ) як механізму контролю та підвищення якості цифро-
вої освіти. Систематичний огляд Banihashem et al. (2022) показує, що аналі-
тика навчання (“learning analytics”) за рахунок інтеграції ШІ-рішень суттєво 
розширює можливості практики зворотного зв’язку у технологічно опосеред-
кованому навчанні, причому такі системи працюють як на рівні викладача, 
так і на рівні здобувача освіти. У європейському контексті ці процеси дедалі 
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чіткіше пов’язуються з політикою якості цифрової освіти; зокрема, План дій 
ЄС щодо цифрової освіти на 2021–2027 рр. визначає цифрову освіту як ви-
сокоякісну, інклюзивну і доступну, а також розглядає цифрові інструменти, 
контент і оцінювання як складові модернізації освітніх систем (European 
Commission, 2021). Водночас Ncube et al. (2026) наголошують, що інтеграція 
ШІ в онлайн-навчання актуалізує не лише переваги, а й ризики, пов’язані з 
академічною доброчесністю, достовірністю оцінювання, прозорістю алгорит-
мів та інституційною відповідальністю. 

 

 

Таблиця 1 

Найбільші EdTech-компанії світу (2025) 

Назва органі-
зації 

Країна похо-
дження 

Сфера діяльності Орієнтовна оцінка, 
млн дол. США 

TAL Education 
 

Китай Освітній майданчик (K-1, STEAM 
освіта, репетиторство) 

6200 

Headway Україна Освітні послуги для мікронав-
чання (курси, семінари) 

900,1 

Stepful 
 

США Онлайн-платформа для навчан-
ня та працевлаштування 

260 

Pebble Велика Британія Освітня платформа вищої освіти 77,17 

Goodwall Швейцарія Освітній майданчик для профе-
сійного зростання 75 

Morressier Німеччина Платформа для наукових кому-
нікацій, конференцій 50 

ShapeRobotics Данія Освітня робототехніка для 
STEAM-навчання 39,038 

Pickatale Норвегія Освітня платформа інтерактив-
ного мовного навчання для K-1 32,5 

BYJU’S Індія Освітній застосунок 22,0 
Yuanfudao Китай Освітній застосунок 15,5 

Pearsonplc Велика Британія Освітня література та навчальні 
програми 7,67 

Duolingo, Inc. США Застосунок для навчання (мовна 
сертифікація) 5,51 

Джерело: розраховано авторами на основі даних Statistica (n.d.) та Yahoo Finance (n.d.). 

 

 

Незважаючи на значну кількість досліджень, присвячених розвитку світо-
вого ринку онлайн-навчання, низка концептуальних і прикладних аспектів зали-
шається недостатньо опрацьованою. Зокрема, більшість емпіричних досліджень 
зосереджена на розвинених країнах, а освітні системи країн з перехідною еко-
номікою, таких як Україна, представлені фрагментарно або розглядаються побі-
жно. Таке обмеження сучасного наукового дискурсу звужує можливість екстра-
поляції глобальних висновків на національні освітні контексти, що функціонують 
в умовах високої нестабільності та ресурсних обмежень. 
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Методологія 

Синтез наукової літератури застосовано для створення концептуаль-
ної рамки дослідження для формування поточних тенденцій, що визначають 
сучасний стан і майбутні трансформації ринку онлайн-навчання та освітніх 
технологій. Систематизація теоретичних підходів сприяла структуризації те-
нденцій та перспектив ринку за тематичними, часовими та регіональними 
ознаками. 

Аналітична частина роботи здійснювалася за допомогою вторинної 
статистичної інформації, отриманої з офіційних джерел міжнародних органі-
зацій і аналітичних агентств (Didask; Market Data Forecast; Market.us; 
Precedence Research; Statista; UNESCO). Цей етап дослідження був спрямо-
ваний на оцінювання масштабів, темпів зростання та регіональних особли-
востей розвитку ринку онлайн-навчання та освітніх технологій.  

Порівняльний аналіз результатів синтезу теоретичних підходів та ем-
піричних знахідок дав змогу сформувати характеристику впливу світових 
трендів на розвиток українського ринку онлайн-навчання. Крім цього, метод 
узагальнення дозволив виявити домінуючі тренди, сформулювати науково 
обґрунтовані висновки й окреслити напрями подальших досліджень у сфері 
онлайн-навчання. 

Для кількісного оцінювання динаміки регіонального розподілу часток 
ринку освітніх технологій використано вторинні статистичні дані Market.us 
(2025) щодо регіонального розподілу часток ринку освітніх технологій (2019–
2024 рр.). Значення за 2025 р. у межах цього дослідження розглядається як 
короткострокове аналітичне продовження виявленої тенденції. На основі 
цього ряду для кожного регіону окремо в програмному середовищі JASP (ве-
рсія 96.0) побудовано прості лінійні регресійні моделі, де залежною змінною 
була частка відповідного регіону, а незалежною – часовий індекс періоду 
спостереження. Такий підхід дозволив не формувати новий прогнозний ма-
сив даних, а виявити характер трендових змін у вже наявному часовому ряді 
та отримати модельні значення для кожного періоду. 

Для оцінювання точності апроксимації фактичних даних використано 
прогнозовані значення моделі (Predicted), абсолютну похибку (AbsError), аб-
солютну відносну похибку (APE), а також узагальнені показники середньої 
абсолютної похибки (MAE) та середньої абсолютної відносної похибки 
(MAPE), розраховані на основі зіставлення фактичних і модельних значень 
за формулами: 

І. Середню абсолютну похибку (MAE) визначено за формулою: 

∑
=

−=
n

i
ii yy

n
MAE

1

1      (1) 

де yi – фактичне значення показника; 
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ŷi – модельне значення; 

n – кількість спостережень. 

ІІ. Абсолютну відносну похибку (APE) для кожного окремого спостере-
ження обчислено за формулою:  

( )
%100×

−
=

i

ii
i y

yy
APE     (2) 

де APEi – абсолютна відносна похибка для і-спостереження. 

IIІ. Середню абсолютну відносну похибку (MAPE) обчислено за фор-
мулою: 

∑
=

−
=

n

i i

ii

y
yy

n
MAPE

1

%100
    (3) 

Проте з огляду на обмежену довжину ряду результати інтерпретують-
ся передусім як оцінка лінійного тренду та короткострокової трендової екст-
раполяції. 

 

 

Результати дослідження 

Сучасний стан і динаміка світового ринку онлайн-навчання 

Цифрова трансформація зумовила поширення інформаційних техно-
логій на усі сфери суспільного життя. Зокрема, онлайн-навчання або елект-
ронна освіта кардинально змінила підхід учасників освітнього процесу до ви-
кладання та навчання. Оскільки установи в усьому світі адаптуються до та-
ких змін, дуже динамічний освітній ландшафт викликав великий інтерес се-
ред дослідників, освітян, адміністраторів, політиків, видавців та підприємств 
(Palvia et al., 2018). Передумовами становлення ринку онлайн-навчання є 
технологічні (новітні засоби та технології навчання, зокрема LMS-системи, 
відеоконференції, інтерактивні симуляції, мультимедійні ресурси тощо), соці-
альні (вимоги суспільства до якості освітніх послуг) та економічні (вклад у 
розвиток національної економіки) фактори (Мельникова & Олійник, 2020). 
Зазначені фактори обумовили сучасний стан ринку онлайн-освіти (рис. 1). 
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Рисунок 1 

Динаміка змін ринку онлайн-навчання відносно ринку LMS (2024–2034) 

 
Джерело: розроблено авторами на основі Zoting (2025). 

 

 

Наразі глобальний ринок онлайн-навчання оцінюється у 378,26 млрд 
дол. США (2025 рік), що на 20,6% перевищує цей показник минулого року 
(2024 рік). Прогноз, зроблений Zoting (2025), свідчить про перспективу про-
довження позитивної динаміки зміни обсягів ринку онлайн-навчання; щоза 
поточногосередньорічного темпу зростання (CAGR = 20,6%) означатиме збі-
льшення до приблизно 2041,35 млрд дол. США. З огляду на це основними 
чинниками, що стимулюють розвиток ринку онлайн-освіти, є зростання попи-
ту на освіту різних категорій громадян, державна політика стимулюваннята 
пандемія COVID-19, що змусили людей пристосовуватися до діяльності в 
умовах ізоляції або обмеженості у пересуванні.  

Водночас синхронно розвивається ринок систем управління навчанням 
(LMS), що забезпечують технічну основу для організації онлайн-освіти. За 
прогнозами, обсяг ринку LMS зросте з 8,01 млрд дол. США у 2024 р. до 37,4 
млрд дол. США у 2034 р., що свідчить про активне впровадження цифрових 
платформ у сфері освіти, корпоративного навчання та підвищення кваліфі-
кації. 

Серед характерних особливостей функціонування ринку онлайн-освіти 
доцільно виокремити гнучкість, модульність, паралельність, дистанційність, 
асинхронність, охоплення, рентабельність, розвиток інформаційних та освітніх 
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технологій, соціальність, інтернаціональність та диверсифікацію фінансування 
освітньої діяльності. Перераховані особливості ринку онлайн-освіти визнача-
ють його переваги над іншими формами отримання освіти, але одночасно ви-
сувають специфічні вимоги до усіх учасників освітнього процесу: забезпечення 
технічної оснащеності; наявність базових цифрових навичок для роботи з осві-
тніми платформами; самодисципліна, відповідальність та організованість здо-
бувача під час навчання; а також вміння викладачів адаптувати навчальні ма-
теріали та забезпечувати інтерактивність освітнього процесу. 

Важливо також наголосити на проблематиці дистанційних та онлайн-
форматів навчання, які актуалізують питання ресурсного забезпечення он-
лайн-навчання, яке охоплює не лише доступ до освітніх платформ і застосу-
нків, а й можливість повноцінної взаємодії з навчальним контентом, участі у 
спільних проєктах та академічних дискусіях. Для цього необхідно забезпечи-
ти здобувачів вищої освіти сучасними цифровими інструментами, електро-
нними підручниками, базами даних, науковими журналами та іншими джере-
лами знань, що відповідає рекомендаціям UNESCO щодо цифрової транс-
формації освіти (Normén-Smith et al., 2024). Водночас важливим елементом 
інфраструктури онлайн-навчання є функціонування центрів технічної підтри-
мки, які забезпечують оперативне вирішення проблем, пов’язаних з облад-
нанням, програмним забезпеченням та інтернет-з’єднанням, що безпосеред-
ньо впливає на безперервність та якість освітнього процесу. 

Вищезгадані тенденції мають різний ступінь розвитку залежно від регі-
ональних особливостей впровадження практик онлайн-освіти. Регіональний 
розподіл часток ринку онлайн-навчання наведено на рис. 2. На відмінності у 
розмірі часток ринку онлайн-послуг також впливають вже описані технологіч-
ні, соціальні та економічні чинники, а також глобальні виклики (пандемія, во-
єнні дії тощо) у конкретному географічному регіоні або країні. 

Сформований регіональний розподіл світового ринку онлайн-
навчання, у якому Північна Америка акумулює близько 38% глобального об-
сягу, Європа – 25%, Азійсько-Тихоокеанський регіон – 21%, Латинська Аме-
рика – 10%, а країни Близького Сходу та Африки (MEA) – лише 6%, є резуль-
татом сукупної дії довгострокових соціально-економічних, технологічних та 
інституційних тенденцій. Зокрема, найменші частки ринку в Латинській Аме-
риці та регіоні Близького Сходу і Африки зумовлені відмінностями у соціаль-
но-економічному розвитку, рівні цифрової інфраструктури та доступності 
стабільного Інтернету.  

У Європі зростання частки ринку онлайн-навчання зумовлено такими 
основними макроекономічними чинниками: (1) зростанням попиту на кваліфі-
кованих фахівців у різних галузях, що спонукає людей шукати додаткову 
освіту та навчання; (2) економічно оптимальним способом здобуття та/або 
вдосконалення навичок для задоволення потреб ринку праці; (3) попитом на 
цифрові навички; та (4) зміною уподобань клієнтів, що обумовило появу ма-
сових відкритих онлайн-курсів (MOOC) та платформ онлайн-репетиторства, 
які надають персоналізоване навчання та підтримку (Statista, n.d.).  
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Рисунок 2 

Регіональний розподіл часток ринку онлайн-навчання (2025) 

Джерело: розроблено авторами на основі Zoting (2025). 

 

 

Сегментуючи європейський географічний регіон, варто зазначити, що 
згідно з Market Data Forecast (n.d.), країни Північної Європи лідирують, зок-
рема рівень впровадження онлайн-навчання у Нідерландах та Фінляндії пе-
ревищує 50%; у Німеччині – 60%; Велика Британія, незважаючи на Brexit, 
зберігає свою домінуючу позицію з часткою 30,3% на європейському ринку 
освітніх технологій. Водночас інституційна підтримка відіграє вирішальну 
роль у цій динаміці. Наприклад, План дій Європейського Союзу щодо цифро-
вої освіти на 2021–2027 рр. спрямований на підтримку адаптації систем осві-
ти та навчання до цифрової епохи; а програма «Цифрова Європа» додатко-
во виділяє 8,1 млрд євро на цифрову трансформацію освіти. 

На ринок онлайн-освіти в Європі також впливає зміна уподобань спо-
живачів, які дедалі частіше обирають зручніші та гнучкіші формати навчання. 
Хоча розвиток європейського ринку онлайн-освіти зумовлений глобальними 
тенденціями, важливу роль відіграють місцеві особливості. Однією з них є 
мовне розмаїття в Європі. Платформи онлайн-освіти пропонують курси кіль-
кома мовами, що дає змогу користувачам навчатися рідною мовою або здо-
бувати знання іноземної мови. Така мовна гнучкість приваблює учнів з різних 
європейських країн та підвищує доступність онлайн-освіти (UNESCO, 2023). 

Основними причинами домінування Північної Америки на ринку он-
лайн-навчання є високий рівень проникнення Інтернету, значні приватні та 
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венчурні інвестиції в цифрову освіту, раннє створення міцної екосистеми 
EdTech та активне використання онлайн-навчання в корпоративному секторі. 
Окремо варто наголосити на стрімкій зміні динаміки обсягу ринку онлайн-
навчанняу Сполучених Штатах, що зображено на рис. 3. Згідно з даними 
Zoting (2025) щодо сучасних тенденцій на ринку онлайн-освіти, концентрація 
провідних світових онлайн-платформ (наприклад, Coursera, edX, Udacity то-
що) у США стандартизує та формує світовий попит на цифровий освітній ко-
нтент. 

На основі згаданих емпіричних матеріалів та синтезу наукових знахідок 
сформовано зведену табл. 2 для характеристики новітніх практик розвитку 
світового ринку онлайн-навчання. 

 

 

Таблиця 2 

Новітні тенденції розвитку світового ринку онлайн-навчання 
Тенденція Характеристика Статистичне обґрунтування 

Зростання 
глобального 
ринку 
онлайн-
навчання 

Зростання глобального ринку онлайн-
навчання стимулюється потребою в 
постійному навчанні, адаптацією освіти 
до сучасних вимог, інноваціями та ро-
ллю у кар'єрному зростанні, що робить 
його важливим інструментом для роз-
витку фахівців. 

Прогнозні дані щодо глобального 
ринку онлайн-навчання вказують 
на потенціал сфери зрости у 
2034 р. до приблизно 2041,35 
млрд дол. США (при CAGR = 
20,6%). 

Інтеграція 
штучного ін-
телекту (ШІ) 

Онлайн-навчання як один із ключових 
сегментів освіти виявляє потенціал ШІ 
у перетворенні традиційних педагогіч-
них методів та наданні можливості до-
сягнення знань особам незалежно від 
їхнього місця перебування чи матеріа-
льних ресурсів. 

Ринок ШІ в освіті показав стрімке 
зростання з 5,88 млрд дол. США у 
2024 році до 8,3 млрд дол. США у 
2025 році (тобто на 41%), з про-
гнозом зростання до 32,27 млрд 
дол. США станом на 2030 рік. 

Мікро-
навчання 
(micro-
learning) 

Мікронавчання є новим підходом до 
навчання, який виник у подачі інфор-
мації невеликими, самостійними порці-
ями. 

Адаптивні платформи та нефор-
мальне навчання забезпечують 
покращення утримання знань на 
25–60% порівняно з традиційни-
ми методами. 

Імерсивні 
технології 
(VR / AR / 
MR) 

Імерсивні технології, такі як віртуальна 
(VR), доповнена (AR) та змішана (MR) 
реальність забезпечують адаптивне 
навчальне середовище, яке може вра-
ховувати індивідуальні особливості 
усіх учасників освітнього процесу. 

Очікується, що ринок VR в освіті, 
який оцінюється в 17 млрд дол. 
США у 2024 р., стрімко зросте і 
досягне 65,55 млрд дол. США у 
2032 р.  

Ефектив-
ність і ROI 
(повернення 
інвестицій) 

Все більше проєктів у сфері онлайн-
навчання показують високий ROI через 
скорочення витрат і підвищення проду-
ктивності навчання. 

Наразі онлайн-навчання покра-
щує утримання студентів на 25–
60% порівняно з 8–10% для оч-
ного навчання, скорочує час на-
вчання на 40–60% та забезпечує 
середню економію від 50 до 70% 
на витратах на навчання. 

Джерело: розроблено авторами на основі Micky (2026); Grand View Research (2024); 
Zoting (2025); Khan (2022).  
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Отже, сучасні тенденції розвитку онлайн-навчання характеризуються 
дифузією ШІ-технологій, посиленням персоналізації навчального процесу, 
зростанням актуальності коротких модулів (microlearning) та розширенням 
імерсивних технологій (VR/AR/MR), що кардинально змінюють структуру 
освітніх практик. Крім того, корпоративний сектор відіграє важливу роль у 
розвитку ринку, сприяючи інтеграції e-Learning у корпоративне навчання і пе-
рекваліфікацію працівників. 

 

Ключові тенденції розвитку світового ринку освітніх технологій 

У зв’язку з пандемією впровадження цифрових технологій змінило під-
хід до навчального процесу на всіх рівнях освіти, окреслило їх оптимальне 
використання під час навчання. Сучасні тенденції в освіті допомагають обра-
ти найбільш ефективні методи навчання, які мотивують студентів опановува-
ти знання, набувати й підвищувати рівень компетентностей. Сучасні методи і 
технології роблять освіту більш доступною для всіх учасників освітнього про-
цесу, що обумовлює динаміку зміни обсягу ринку освітніх технологій (рис. 3). 

 

 

Рисунок 3 

Динаміка зміни обсягу ринку освітніх технологій (2024–2034), млрд дол. 
США  

 

 

Джерело: розроблено авторами на основі Market.us (2025). 
 

 

Глобальний ринок освітніх технологій у 2024 році приніс 247 млрд дол. 
США і, за прогнозами, зросте з 277,2 млрд дол. США у 2025 році до прибли-
зно 907,7 млрд дол. США до 2034 року, що становитиме 13,9% (CAGR) у се-
редньому протягом прогнозованого періоду. Проте за регіональним розподі-
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лом зріст ринку освітніх технологій є неоднорідним, зважаючи на поточні ви-
клики (локальні та глобальні) та ступінь впливу технологічних, соціальних та 
економічних чинників на освіту в країні/регіоні. Регіональний розподіл часток 
ринку освітніх технологій наведено на рис. 6. 

Для опису короткострокової динаміки регіонального розподілу часток 
світового ринку освітніх технологій застосовано метод однофакторної ліній-
ної регресії, який дає змогу оцінити напрям лінійного тренду та здійснити орі-
єнтовну екстраполяцію на найближчі періоди. 

Лінійно регресійну модель задамо рівнянням: 

y=b0+b1x      (4) 

де:  y  – прогнозоване значення показника; x – рік спостереження; b0–
вільний член (перетин із віссю ординат); b1– коефіцієнт нахилу, який харак-
теризує середню швидкість зміни показника за один рік. 

Параметри моделі оцінено методом найменших квадратів, що дало 
змогу мінімізувати суму квадратів відхилень між фактичними та модельними 
значеннями часток ринку. 

На основі отриманих оцінок параметрів моделі розраховано модельні 
значення для періоду спостереження та здійснено орієнтовну короткостроко-
ву екстраполяцію тренду на найближчі періоди. Результати лінійної трендо-
вої екстраполяції наведено на рис. 4 і рис. 5. 
 

 

Рисунок 4 

Динаміка та орієнтовна екстраполяція регіонального розподілу часток 
ринку освітніх технологій (2019–2027) 

 

Джерело: розроблено авторами. 
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Рисунок 5 

Динаміка та прогноз щодо розподілу часток ринку освітніх технологій у 
Європі (2019–2027) 

 

Джерело: розроблено авторами. 

 

 

На основі вторинних статистичних даних за 2019–2024 рр. (періоди по-
значено 1-6 відповідно), наведених на рис. 6, для кожного регіону побудова-
но прості лінійні регресійні моделі, які дали змогу оцінити напрям і стійкість 
тренду зміни ринкових часток (табл. 3). Значення за 2025 р. розглядалося як 
короткострокове аналітичне продовження виявленої динаміки. 

Отримані результати свідчать, що лінійна апроксимація найточніше 
відтворює динаміку часток Європи та Північної Америки, для яких зафіксова-
но найнижчі значення середньої абсолютної та відносної похибки. Достатньо 
високу точність моделі також отримано для Азійсько-Тихоокеанського регіо-
ну. Водночас для Латинської Америки та MEA похибки моделі є вищими, що 
вказує на меншу точність простого лінійного тренду для опису динаміки цих 
регіонів. Отже, лінійна апроксимація є більш придатною для опису стабіль-
ніших регіональних трендів і менш точно відтворює ряди з нижчою варіатив-
ністю або слабше вираженою лінійністю. 
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Таблиця 3 

Оцінка адекватності лінійних регресійних моделей регіонального роз-
поділу часток ринку освітніх технологій 

Північна Америка Європа 

Рік Прогноз Абсолютна 
похибка 

APE Рік Прогноз Абсолютна 
похибка 

APE 

1 0,398857 0,000143 0,036% 1 0,302333 0,000333 0,110% 
2 0,393114 0,000114 0,029% 2 0,300733 0,000267 0,089% 
3 0,387371 0,000629 0,162% 3 0,299133 0,000133 0,045% 
4 0,381629 0,000371 0,097% 4 0,297533 0,000467 0,157% 
5 0,375886 0,002886 0,774% 5 0,295933 0,000067 0,023% 
6 0,370143 0,001857 0,499% 6 0,294333 0,000333 0,113% 

MAE 0,001000 MAE 0,000267 
MAPE 0,266% MAPE 0,089% 

Азійсько-Тихоокеанський регіон Латинська Америка 

Рік Прогноз Абсолютна 
похибка 

APE Рік Прогноз Абсолютна по-
хибка 

APE 

1 0,209095 0,000095 0,046% 1 0,058905 0,000095 0,161% 
2 0,216124 0,000124 0,057% 2 0,059076 0,000076 0,129% 
3 0,223152 0,000152 0,068% 3 0,059248 0,000248 0,420% 
4 0,230181 0,001181 0,516% 4 0,059419 0,000581 0,968% 
5 0,237210 0,003790 1,573% 5 0,059590 0,000590 1,001% 
6 0,244238 0,002238 0,925% 6 0,059762 0,000238 0,397% 

MAE 0,001263 MAE 0,000305 
MAPE 0,531% MAPE 0,513% 

Близький Схід та Африка  
Рік Прогноз Абсолютна похибка APE 
1 0,030000 0,000000 0,000% 
2 0,030400 0,000400 1,333% 
3 0,030800 0,000200 0,645% 
4 0,031200 0,000800 2,500% 
5 0,031600 0,000600 1,935% 
6 0,032000 0,000000 0,000% 

MAE 0,000333 
MAPE 1,069% 

Джерело: розраховано авторами. 

 

 

Оскільки у дослідженні аналізуються саме частки ринку, результати 
незалежних регіональних трендових моделей доцільно інтерпретувати як 
наближені оцінки напрямів зміни, а не як повноцінний прогноз майбутньої 
структури розподілу світового ринку освітніх технологій. Це пов’язано з тим, 
що окреме моделювання кожного регіону не передбачає накладання компо-
зиційного обмеження, за якого сума часток усіх регіонів має дорівнювати 
100%. Відповідно, отримані модельні значення доцільно використовувати 
передусім для виявлення трендової спрямованості змін, а не для точного 
прогнозування майбутніх ринкових пропорцій. 
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Рисунок 6 

Регіональний розподіл часток ринку освітніх технологій (2019-2025) 
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2025 36,5% 29,3% 25,2% 6,0% 3,2%
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Примітка: значення за 2025 рік розраховано як орієнтовне короткострокове продов-
ження лінійного тренду. 

Джерело: розроблено авторами на основі Market.us (2025). 

 

 

У 2025 р. лідером світового ринку освітніх технологій (очевидно, з огля-
ду на домінантну роль на ринку онлайн-навчання) стала Північна Америка, 
охопивши понад 36,5% частки, а сукупний дохід регіону становив 91,8 млрд 
дол. США. Провідні позиції регіону зумовлені високим рівнем розвитку інно-
ваційних освітніх технологій, зокрема платформ онлайн-навчання на базі 
штучного інтелекту та імерсивних цифрових рішень. Освітні установи та під-
приємства є ключовими рушійними силами попиту, що стимулюють стале 
зростання екосистем цифрової освіти.Ринок освітніх технологій США є одним 
з основних чинників його зростання у Північній Америці. З середньорічним 
темпом зростання 11,7% ринок освітніх технологій США, оцінений приблизно 
в 84 млрд дол. США, відіграє ключову роль у розвитку освіти в регіоні (за да-
ними Market.us, 2025). 



Ж у р н а л  є в р о п е й с ь к о ї  е к о н о м і к и  
Том 25. № 2 (97). Квітень–червень 2026 
ISSN 1684-906X 

 

503 

Сильний сектор освіти K-12 та його широке використання у різновіко-
вих групахє основним чинником лідерства країни у вказаному секторі. Розви-
ток інфраструктури цифрового навчання в США здійснюється за підтримки 
державних ініціатив, а також широкого використання систем управління кон-
тентом та інструментів на основі штучного інтелекту. Крім того, у США інвес-
тиції зосереджені на покращенні результатів освіти шляхом впровадження 
персоналізованого навчання на основі технологій. Ряд гнучких, доступних 
варіантів навчання задовольняє зростаючий попит на розвиток робочої сили 
та навчання протягом усього життя, а також сприяє розширенню ринку. От-
же, глобальні тенденції секторального розвитку ринку освітніх техноло-
гій(особливо у секторі K-12) безпосередньо залежать від інвестицій, інфра-
структури та державних і приватних ініціатив Сполучених Штатів, проте ма-
ють і інші зрушення показників (рис. 7). 

 

 

Рисунок 7 

Частка ринку освітніх технологій за секторами (2019–2025) 

 

Примітка: дані за 2025 рік спрогнозовано авторами. 

Джерело: розроблено авторами на основі Market.us (2025). 
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Освітні сектори належать до широкого спектра етапів навчання (раннє 
дитинство, початкова/середня, післясередня) та суміжних галузей, виокрем-
люючи зростаючий сектор EdTech, який обслуговує ці різноманітні сегменти, 
від дошкільних закладів до цифрових платформ університетів, зосереджую-
чись на зростанні ринку, технологічній інтеграції та персоналізованому на-
вчанні на всіх цих рівнях та в рамках професійного розвитку. Зокрема, у 2024 
р. сегмент K-12 займав значну частку ринку освітніх технологій у 56,1%, що 
зумовлено зростаючим попитом на цифрові інструменти для підтримки базо-
вої освіти, де інтерактивний контент та адаптивні навчальні платформи під-
вищують залученість учнів та їхні результати. Таке зростання також зумов-
лене освітньою політикою, яка заохочує інтеграцію технологій, та інвестиція-
ми зацікавлених сторін, спрямованими на покращення доступу та якості на 
початковому та середньому рівнях. Застосування імерсивних технологій, та-
ких як доповнена реальність (AR) та віртуальна реальність (VR), у класах 
допомагає створювати більш захопливий та ефективний навчальний досвід, 
сприяючи творчості учнів та запам’ятовуванню знань. 

 

 

Обговорення 

В Україні, незважаючи на те, що використовувати онлайн формат на-
вчання почали вже давно, загалом ринок онлайн освіти ще на стадії форму-
вання. Однією з перших форм проявів такої освіти були онлайн-курси з ви-
вчення іноземних мов. Решта видів почали розвиватися з появою таких пла-
тформ, як Prometheus, EdEra, Coursmos тощо, де здобувачі можуть пройти 
онлайн-курси та в деяких випадках навіть отримати сертифікат. Розвиток ін-
тернет-технологій і поява на ринку більш сучасних девайсів зумовили збіль-
шення використання освітніх технологій у процесі навчання. Варто зазначи-
ти, що глобальні трансформації у сфері освіти суттєво впливають на форму-
вання та розвиток українського ринку онлайн-навчання, зумовлюючи як роз-
ширення можливостей доступу до освітніх послуг, так і загострення низки си-
стемних проблем. Сьогодні найбільш проблематичним питанням є виклики, 
пов’язані із бойовими діями (Рудницька et al., 2022); потенційне зниження 
якості освіти внаслідок дистанціювання навчального процесу (Лобань et al., 
2021; Махсма & Козлов, 2021); низький рівень цифрових навичок в учасників 
освітнього процесу (Мельникова & Олійник, 2020) тощо. Тобто, на відміну від 
стабільних освітніх систем країн Північної Америки та Європи, в Україні он-
лайн-навчання виконує не лише інноваційну, а й компенсаторну та безпекову 
функцію, забезпечуючи безперервність освітнього процесу в умовах кризо-
вих викликів (Рудницька et al., 2022; Kraiova & Tsybaniuk, 2024). 

Отже, одним із основних світових трендів, що суттєво вплинув на укра-
їнський освітній простір, є масовий перехід до дистанційних і змішаних моде-
лей навчання, який був прискорений пандемією COVID-19, а в Україні – до-
датково воєнними діями. Якщо в міжнародній практиці «blended learning» 
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розглядається як інструмент підвищення якості та персоналізації навчання 
(Zeyab & Alayyar, 2023), то в українських реаліях він набув характеру адапта-
ційної моделі, що дозволяє зберігати доступ до освіти для внутрішньо пере-
міщених осіб, студентів за кордоном та мешканців прифронтових територій 
(Бут, 2024; Резніков, 2023). Серед інших тенденцій варто виокремити інтег-
рацію штучного інтелекту, microlearning, розвиток імерсивних технологій та 
економічні тренди щодо зростання ринку онлайн-навчання та повернення ін-
вестицій. Тобто світові тенденції сприяли прискоренню цифровізації україн-
ських закладів освіти, розширенню пропозиції дистанційних програм, зрос-
танню ролі неформальної та післядипломної освіти, а також активізації при-
ватного сегмента EdTech. Водночас імплементація глобальних інновацій від-
бувається асиметрично, що зумовлено нерівномірністю доступу до цифрової 
інфраструктури, обмеженістю фінансових ресурсів та недостатньою цифро-
вою готовністю частини педагогічних працівників. 

Сьогодні інтеграція ринку онлайн-навчання в Європейський простір 
вищої освіти (ЄПВО) забезпечується за рахунок використання глобальних 
платформ (зокрема Coursera, edX тощо), співпраці українських ЗВО та ство-
рення національних ресурсів (на кшталт Prometheus, EdEra та інших), що за-
безпечує студентам доступ до якісних курсів, індивідуалізованого підходу та 
гнучкого навчання, зміцнюючи зв’язки між європейськими та українськими 
освітніми системами.  

Водночас отримані емпіричні результати загалом узгоджуються з ви-
сновками міжнародних досліджень, зокрема Palvia et al. (2018), Tsymbal та 
Kalenyuk (2023) та Zeyab та Alayyar (2023), які пов’язують зростання онлайн-
навчання із поширенням цифрових платформ, підвищенням гнучкості освіт-
нього процесу та посиленням ролі технологій у формуванні нових освітніх 
моделей. Водночас в українському контексті ці процеси мають іншу функціо-
нальну природу, тобто якщо в стабільних освітніх системах цифровізація 
здебільшого є інструментом підвищення якості, персоналізації та конкурен-
тоспроможності, то в Україні онлайн-навчання виконує також компенсаторну і 
безпекову функцію, забезпечуючи безперервність освіти в умовах війни. У 
такому контексті результати є близькими до висновків Рудницька et al. 
(2022), Kraiova та Tsybaniuk (2024), Бондар (2024), які підкреслюють адапта-
ційний характер дистанційного навчання в українських реаліях. 

Результати дослідження показують, що економічна конвергенція украї-
нського ринку онлайн-навчання з європейським освітнім простором залиша-
ється неповною і асиметричною. У технологічному сенсі найбільш виразне 
зближення простежується, зокрема через поширення LMS-платформ, зміша-
них форматів, національних онлайн-ресурсів і EdTech-рішень. Натомість з 
погляду регуляторного узгодження, цифрової інфраструктури, фінансової ін-
теграції та механізмів забезпечення якості це зближення є значно повільні-
шим. Такий висновок узгоджується із позицією Конрад et al. (2024), Поліщук 
et al. (2025) та Kwilinski et al. (2021), які також наголошують, що інтеграція 
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України до європейського освітнього простору не може зводитися лише до 
формального визнання чи технічного доступу до платформ, а потребує 
більш глибокого інституційного та економічного узгодження. Отже, варто на-
голосити, що сучасний етап розвитку українського ринку онлайн-освіти доці-
льно розглядати як стадію функціонального наближення до європейської 
моделі, адже вона досі не є завершеною ринковою інтеграцією. 

 

 

Висновки 

Проведене дослідження підтверджує, що розвиток українського ринку 
онлайн-навчання відбувається під визначальним впливом глобальних і євро-
пейських трансформацій цифрової освіти, однак характер цього зближення 
не є повним і рівномірним. Запропонований підхід до трактування економіч-
ної конвергенції дав змогу встановити, що український ринок онлайн-освіти 
демонструє передусім технологічну та організаційну конвергенцію з європей-
ськими й глобальними освітніми системами, а в регуляторному, якісно-
аналітичному та фінансовому контекстах таке зближення залишається част-
ковим. Отже, гіпотезу дослідження про асиметричний характер економічної 
конвергенції українського ринку онлайн-навчання загалом підтверджено. 

До обмежень дослідження доцільно віднести використання короткого 
часового ряду для побудови регресійних моделей, що охоплює шість річних 
спостережень і не знижує аналітичної цінності проведеного аналізу як опису 
наявних тенденцій, однак потребує обережності для інтерпретації екстрапо-
льованих значень, особливо у частині довгострокових висновків щодо май-
бутньої структури світового ринку освітніх технологій. Тому отримані резуль-
тати доцільно розглядати як інструмент виявлення напряму короткостроко-
вих змін, а не як завершений прогноз регіонального розподілу. 

Основні перспективні напрямки економічної інтеграції українського ри-
нку онлайн-навчання в європейський освітній простір такі: (1) регуляторна 
конвергенція (усунення правових бар’єрів для транскордонного продажу 
освітніх продуктів); (2) стандарти якості освіти (формування довіри європей-
ських споживачів); (3) фінансова інтеграція (перетворення онлайн-освіти на 
інвестиційний сектор); (4) цифрова інтеграція (зменшення трансакційних ви-
трат на визнання і перевірку); а також (5) формування спільного ринку освіти 
(залучення України в єдиний освітній ринок, включно з конкуренцією, експор-
том та інтернаціоналізацією). За рахунок цього забезпечується інтеграція 
українських освітніх продуктів до єдиного європейського освітнього та циф-
рового простору. 

Для забезпечення подальшого зростання ринку онлайн-навчання в 
Україні доцільно (1) інституціоналізувати онлайн-навчання в національній си-
стемі освіти; (2) зменшити цифрову нерівність за рахунок залучення інвести-
цій у цифрову інфраструктуру; (3) створити механізми для розвитку систем 
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співпраці між закладами вищої освіти, EdTech-компаніями та роботодавця-
ми; а також (4) поступово інтегрувати інноваційні технології (ШІ, аналітика 
даних, імерсивні середовища) в освітній простір. 

Перспективним напрямком подальших досліджень в українських реа-
ліях є аналіз викликів, пов’язаних із війною та повоєнним відновленням, та 
оцінка ролі онлайн-навчання у забезпеченні освітньої стійкості та післякризо-
вої відбудови. 
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